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Madame, Monsieur,

C'est un grand privilege en tant que présidente de vous présenter pour une quatrieme année le rapport
annuel de I'AQDR Outaouais. L'année 2019-2020 nous a permis de conclure certains projets, d'en
poursuivre d'autres et d'en démarrer de nouveau en essayant de toujours garder le cap sur notre mission de
défense collective et sur I'écoute des besoins des membres.

Nous avons préparé ce rapport annuel pour vous permettre de prendre connaissance de |'avancement de
nos projets, de la réalisation de certains et de leur conclusion.

Depuis plusieurs années, 'AQDR et le Regroupement des organismes en défense des droits (RODCD) ont
revendiqué aupres du gouvernement et des représentants du ministére de I'Emploi et de la solidarité une
revalorisation des subventions versées, celles-ci n'avaient pas été augmentées depuis plus de dix ans.
L'AQDR Outaouais a enfin été reconnu en tant qu'organisme régional et notre subvention a été majorée de
32 000 $ a un peu plus de 80 000$. Nous avons enfin des moyens de faire plus pour nos membres et pour
la défense collective des droits des personnes ainées.

Nous avons conclu le projet «Etudiants bientraitants» amorcé en avril 2018 avec un bilan fort honorable de
rencontres d'information et de formation auprés de prés de 1000 étudiantes et étudiants de la formation
professionnelle, du collégial et de l'université portant sur la maltraitance et la bientraitance. La formation
que nous avons développée nous a permis d'approcher les milieux d'enseignement de la région et de
réaliser la difficulté d'inscrire de nouvelles notions au cursus des programmes collégiaux ou universitaires.
Mais malgré les difficultés de s'intégrer a l'intérieur des programmes, nous croyons que notre formation a
su rejoindre, informer et donner des outils de référence aux étudiants qui pourront étre confrontés a des
situations de maltraitance et aussi de reconnaitre et de développer des attitudes de bientraitance envers les
personnes ainées.

Nous avons entamé le deuxiéme volet du projet « Les essentiels pour rester chez soi ». Aux rencontres de
groupe, nous avons ajouté un volet questionnaire en ligne pour étendre notre recherche et obtenir ainsi
plus de données sur les types de services recherchés pour rester chez soi, dans son milieu de vie. Ce projet
et cette recherche vont nous permettre a terme de mieux cerner les besoins et les ressources a promouvoir
et a instaurer dans toutes les régions de I'Outaouais pour les personnes ainées.

Au cours de la derniére année, nous avons continué a mettre l'accent sur la collaboration avec les
associations de personnes ainées, les tables des ainés dans toutes les régions ainsi qu'avec les organismes
de concertation et de défense des droits, citons entre autres, la TCARO, la TROVEPO, le RAPHO. Nous
avons entamé une collaboration fructueuse avec I'Association nationale des retraités fédéraux section
Outaouais pour l'organisation de débat a Gatineau en septembre 2019 dans le cadre de la campagne
électorale fédérale.
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De plus en plus, de nos membres et de nos partenaires utilisent les médias sociaux et consultent notre site
web et Facebook. Nous avons revu nos outils de communication pour leur donner une facture plus actuelle
et plus dynamique. C'est une premiere phase de développement et nous voulons rejoindre mieux et plus
nos membres et le grand public. C'est pourquoi nous avons ajouté a nos grands dossiers sur notre site
internet des capsules d'information portant sur la maltraitance, sur le logement, sur la retraite et nous allons
de plus en plus développer cette offre d'information.

L'année 2019-2020 s'est terminée avec une grande réorganisation de nos services, et ce, di a la pandémie
de COVID-19. Nous avons opté pour le télétravail, pour les rencontres avec notre personnel et nos
partenaires avec des moyens virtuels comme Messenger et ZOOM. Nous avons innové pour donner de
I'information et suivre nos dossiers et ces nouvelles facons de faire continueront au cours de la prochaine
année.

Les petites et grandes réalisations de I'année ont été menées a bien grace au travail et a I'engagement de
notre personnel qui sait faire beaucoup avec peu de moyens et aussi grace a I'appui généreux de tous les
membres du conseil d'administration (mesdames Monique Beaudoin, Nicole DesRoches, Lise Poirier,
Henriette Provost, Marie-France Sauvageau et messieurs André Boivin, Serge Bordeleau et Jean-Luc
Pinard). Les membres du conseil d'administration ont une longue expérience du milieu communautaire, ils
connaissent les enjeux et les défis pour promouvoir et défendre les droits des personnes ainées et pour
assurer des services de qualité. Leur aide, leur expérience et leur réflexion sont précieuses.

Je ne voudrais passer sous silence, la collaboration spéciale de la vice-présidente, madame Nicole
DesRoches, qui a accepté au pied levé de venir diriger pendant huit mois de facon intérimaire I'AQDR suite
au départ de la directrice. Son expérience des dossiers, sa grande connaissance du milieu communautaire,
son expérience de gestion nous ont permis de rencontrer nos objectifs et de recruter et former de jeunes
agentes projets qui vont assurer une reléve de qualité. Grand merci a madame DesRoches d'étre sortie de
sa retraite pour venir prendre les rénes de I'AQDR et seconder efficacement la présidente.
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André Boivin, Administrateur
Henriette Provost, Administratrice
Jean-Luc Pinard, Secrétaire*

Lise Poirier Gollain, Administratrice
Luce Bernier, Présidente*
Marie-France Sauvageau, Administratrice
Monique Beaudoin, Administratrice
Nicole DesRoches, Vice-présidente*

Serge Bordeleau, Trésorier*

* Membres du comité exécutif

Au cours de I'année 2019-2020, il y a eu 11 rencontres du conseil d'administration.

e 30avril 2019
e 22mai2019
e 10juin2019
e 14juin2019
e 25juin2019
\ ' ' e 17 septembre 2019
X \ == \ ‘ e 290octobre 2019
\Tﬁ = \ ¢ 19 novembre 2019
\ e 17 décembre 2019
e 13février 2020
e 24 mars 2020

RENCONTRES DU CONSEIL D'ADMINISTRATION
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En juillet 2019, je prenais la direction par intérim, un élargissement de ma tache a titre
de vice-présidente. J'ai pris ma retraite durant le confinement pour poursuivre avec
notre nouvelle équipe, comme conseillere. Aicha Koné, entrée en fonction a titre
d'agente de projet en aolt est devenue la coordonnatrice a ce moment, soutenue aux
communications et aux projets par Andrée-Michéle Chrétien entrée en poste au
moment du confinement. L'année 2019-2020 a été de tous les défis tant au niveau des
ressources humaines que de la situation causée par le COVID-19.

Malgré ce contexte, nous avons pu avancer au niveau de tous nos dossiers. L'année a
été marquée par plusieurs activités organisées et un remaniement de nos projets. Ainsi,
nous avons publié le rapport sur le logement dans le cadre du projet «Les essentiels
pour rester chez soi» et procédé au sondage sur les services de maintien a domicile et
de proximité. Nous avons également fait plusieurs présentations sur la bientraitance aux
étudiants et aux ainés.

Avec la reconnaissance comme organisme régional et le financement approprié, 'AQDR
Outaouais prend une plus grande place et se veut davantage présente en région en
développant des partenariats avec les organisations du milieu ceuvrant aupres des ainés
et de la société en général.
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Défense collective des droits
économiques, politiques, sociaux et culturels
des personnes ainées.

En tant qu'organisme de défense collective des droits,
nous faisons de I'éducation populaire autonome auprées
des ainés et du reste de la population en produisant des
documents d'information et de sensibilisation et en
organisant des activités d'information, de formation et
de sensibilisation. Nous faisons également de Ia
mobilisation sociale en incitant les ainés a s'engager dans
des actions collectives destinées a interpeller I'opinion
publique et les représentants politiques.

L'action politigue non-partisane est au cceur de nos
activités : nous effectuons des recherches et analyses;
nous contribuons a |'élaboration de plates-formes de
revendications; nous analysons les projets de loi et les
énoncés budgétaires; nous rédigeons des avis et
mémoires touchant les situations problématiques des
ainés. Nous effectuons aussi de la représentation
politique. En effet, nous rencontrons les représentants
des administrations publiques, parapubliques et les élus
visés par les dossiers ou situations problématiques que
I'on traite. Nous présentons aussi notre point de vue aux

instances privées visées par les dossiers traités.

La majorité des ainés souhaitent vieillir 3 domicile
en sécurité et recevoir les soins et services
adéquats selon leur condition de santé. Pour ce
faire, il est urgent d’améliorer les soins et les
services a domicile.

Les ainés qui souhaitent vieillr dans leur
communauté doivent composer avec des
logements dont le colt augmente constamment et
qui ne sont pas adaptés pour les ainés.

Pour que les ainés puissent vieillir dans la dignité, il
leur faut des revenus décents, c'est-a-dire
supérieurs au seuil de faible revenu.

disponible ici :

https://www.aqdr.org/wp-
content/uploads/elections/Depliant-Pour-un-
Quebec-digne-de-ses-aines.pdf

07

RAPPORT D'ACTIVITES 2019-2020



Incorporation sous le nom :
Association québécoise de
défense des retraités et
préretraités section locale
de Gatineau inc.

27 OCTOBRE
1981
|

Reconnaissance du mandat
régional et augmentation

Embauche de la premiére statutaire de I'AQDR Outaouais
employée de l'association : par le gouvernement du
une coordonnatrice Québec

14 DECEMBRE 19 JUILLET
2010 2019

O——
1994

17 OCTOBRE

| | —O

2013
14 JANVIER

Modification du nom et des objets de Modification du nom de |'association
corporation. Elle devient : L'association qui devient : Association québécoise
québécoise de défense des droits des de défense des droits des personnes
personnes retraitées et préretraitées retraitées et préretraitées de
(AQDR) section Gatineau inc. I'Outaouais (AQDR Outaouais).
De plus en plus d'afnés de |I'Outaouais L'Association couvre la région
non-résidents de Gatineau deviennent administrative de |'Outaouais, une
membres grande ville et 4 MRC.
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565 MEMBRES

GATINEAU 3 60

VALLEE-DE-LA-GATINEAU
COLLINES-DE-L'OUTAOUAIS

PAPINEAU 8

PONTIAC

HORS OUTAOQUAIS

0 100 200 300 400

36% DES MEMBRES DE L'ASSOCIATION
VIENNENT DES REGIONS RURALES

\ |y

N e
UNE ANNEE DE _ PROJETS EXECUTES
Défis
-~ N

/|\

DES 4 PERSONNES EN POSTE EN )
AVRIL-MAI 2019, IL N'EN RESTAIT ACTIIVITES ET PARTICIPATIONS
AUCUNE LE 31 MARS 2020.

AU MOINS
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étudiants
bientraitants

Financé par le gouvernement du Québec via le programme QADA (Québec ami des ainés), le
projet « Etudiants bientraitants » consiste & former des étudiants du CEGEP, des colléges, des
universités et des centres de formation de 'Outaouais appelés & intervenir auprés des ainés dans
le cadre de leurs futures professions.

Les objectifs de la formation sont de : définir la maltraitance, présenter les types et les formes &
'aide d'exemples concrets, connaitre les enjeux entourant la maltraitance, définir la
bientraitance, présenter les attitudes bientraitantes & adopter, apprendre a réagir de maniére
sécuritaire en fonction de la déontologie de la profession et connaitre les ressources disponibles.

étudiants et ainés formés
de 2018 a 2020

L'AQDR Outaouais a formé 488 personnes
pour l'année 2019-2020 :
85 personnes ainées et 403 étudiants.

Répartition des 403 étudiantsformés et
sensibilisés pendantl'année 2019-2020

ENTRETIEN GENERAL D'IMMEUBLE
TECHNIQUES POLICIERES

SOINS INFIRMIERS

TECHNIQUES EN EDUCATION SPECIALISEE

KIOSQUES- DOMAINES DE FORMATIONVARIES
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Les essentiels pour rester chez soi :
Logement et services a domicile

Financé par le CISSSO (Centre intégré de santé et de services sociaux de ['Outaouais), le projet
« Les essentiels pour rester chez soi » est divisé en deux parties : une premiére partie sur le

logement des personnes ainées dans la région et la seconde sur les services & domicile.

Les objectifs du projet sont d'établir un état de la situation du logement et des services, d'obtenir
le point de vue des ainés et des fournisseurs de services, puis de proposer des innovations.

son rapport de consultation sur le logement le 9 sur les services & domicile

L'AQDR Outaouais a présenté aux partenaires 339 personnes ainées sondées

mars 2020. Il met en lumiére les enjeux et les lo fournisseurs de services sondés
préférences des personnes ainées de |'Outaouais sur les services & domicile

en matiére de logement.

Pendant I'année 2019-2020, 'AQDR
Outaouais a entamé la deuxiéme partie du
projet sur les services & domicile.

Une consultation a été menée auprés de 339
personnes ainées et de 10 organismes offrant

les services & domicile dans la région.

e Le portrait des services & domicile a été

ENJEUX ET PREFERENCES DES AINES DE L' OUTAQOUAIS , , . N
élaboré. Les besoins des ainés et les

Buowmest bt difficultés ont été mis en lumiére.

e 000
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24 avril 2019 | Logement des ainés

Conférence avec I'ARO : Comment choisir une résidence privée pour ainés?

Un juriste du (PO explique a 10 personnes ainées les types de résidences disponibles ainsi que
les normes qu'elles doivent respecter pour étre reconnues par le gouvernement québécois. Un
représentant de 'AQDR explique les criteres a considérer pour bien sélectionner une résidence
en Outaouais.

29 mai 2019 | Egalité des genres

Conférence avec I'ARO : L'égalité hommes-femmes : pourquoi?

Le conférencier, Jean-Claude Lachapelle, entretient 15 ainés sur les raisons pour lesquelles de
plus en plus de femmes réclament 'égalité avec les hommes, de la nécessité d'une présence
féminine accrue dans tous les domaines de la société et de la lutte contre I'agression sexuelle.

30 octobre 2019 | Santé

Conférence avec I'ARO : Prévenir les AVC et les traumatismes craniocérébraux

Cette conférence sensibilise 22 ainés aux accidents vasculaires cérébraux (AVC) et aux
traumatismes craniocérébraux. Une intervenante fait la présentation des services de
IAssociation des Neurotraumatisés de I'Outaouais (ANO), suivi du témoignage d'une personne
ayant subi un accident vasculaire cérébral.

3 décembre 2019 | Revenu des ainés

Conférence : Stratégies et conseils pour réduire vos imp6ts avant et pendant votre retraite
Le conseiller financier, Sylvain Houde, présente a 14 ainés les tables dimpdts 2019. Il fait également
une présentation sur les placements REER vs non enregistrés, les REER de conjoint, les comptes
dépargne libre dimpdt (CELI), les régimes de pension agréés (RPA), les sources de revenu a la
retraite, les régimes gouvernementaux (PSV et SRG, RRQ, etc.) et les fonds enregistrés de revenu de
retraite (FERR).
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30 octobre 2019

Conférence « Prévenir les AVC et les
traumatismes craniocérébraux »
au centre diocésain

3 décembre 2019

Conférence « Stratégies et
conseils pour réduire vos impots
avant et pendant votre retraite »

au centre diocésain
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1er octobre 2019

Journée nationale des ainés

L'AQDR Outaouais effectue une tournée de sensibilisation dans les RPA, CHLSD et unité de
geériatrie. En plus de souligner la journée nationale des ainés, elle a pour but de sensibiliser les
ainés et la population sur les ressources importantes a avoir et les enjeux des personnes agees.
A cette occasion, Plus de 500 chocolats Laura Secord et des dépliants d'information sont
distribués. L'association visite 3 résidences : Chartwell Domaine des trembles, la résidence de
lle, le Manoir de Wakefield, un CHLSD : la résidence Lionel-Emond, I'unité de gériatrie de 'hépital
de Hull et divers logements locatifs pour ainés.

29 novembre 2019

Briconlunch ou diner rencontre avec les membres de I'association

L'AQDR Outaouais invite et sensibilise 35 ainés au Buffet des continents sur la maltraitance au
moyen du conte « Mes deux vieux rafiots » presenté par Capitaine Bonnefemme. Une
présentation de notre questionnaire sur les services a domicile et de proximité est aussi faite.

9 mars 2020

Rapport « Enjeux et préférences des ainés de I'Outaouais »

L’AQDR Outaouais présente son rapport final de consultation a 8 organismes dans le cadre du
projet « les essentiels pour rester chez soi : le logement ». Nous avons des discussions avec les
partenaires sur les résultats présentés dans le rapport.
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1er octobre 2019 : Journée nationale des ainés

"
!
-

Visite au CHSLD Lionel-Emond

De gauche a droite

Luce Bernier (présidente de 'AQDR
Outaouais) et Dan Brunet (résident de la
RPA Chartwell Domaine des Trembles)

Visite a I'unité de Gériaie de
I'ndpital de Hull

Visite a la RPA Chartwell Domaine
des Trembles

29 novembre 2019:
Briconlunch

Conte « Mes deux vieux
rafiots » sur la maltraitance
des personnes ainées
raconté par Capitaine
Bonnefemme au Buffet des
continents
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27 septembre 2019

Mobilisation et participation a la marche pour la planéte

L'AQDR Outaouais mobilise des ainés et la population de la région. Elle porte la voix des ainés
pendant la marche pour la planéte.

5 février 2020
Participation a la caravane FRAPRU « Pour du logement social »

L'AQDR Outaouais participe a la caravane pour souligner la situation problématique du logement
des ainés dans la région.

rlil"

27 septembre 2019
Marche pour la planete
, . g—

5 février 2020
Caravane FRAPPU « Pour du logement social »
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Septembre - Février 2020

Mobilisation de la communauté sur I'impact de la désindexation des rentes du RREGOP et
sur l'absence de I'assurance garantie de la protection des rentes dans le secteur privé
Monsieur Serge Bordeleau rédige une lettre ouverte et mobilise des membres de I'AQDR
Outaouais. Messieurs Serge Bordeleau et Denis Carrier, au nom de l'association, mobilisent 7
organisations d'ainés en Outaouais : TCARO, FADOQ), AREQ, AQRP, RIIRS, ARO, ANRF Outaouais.

Mars 2020

Pétition a I'Assemblée Nationale « Révision des critéres d'exonération du programme de
contribution financiére des adultes hébergés »

L'AQDR Outaouais partage cette pétition a ses membres pour signature.

17 avril 2019

Participation au forum de la Table de concertation des ainés de la région de I'Outaouais
L'association contribue a identifier et analyser les enjeux des ainés de la région, theme du forum.
25 octobre 2019

Participation au forum « Entre ainés » de la Table autonome des ainés des collines
L'’AQDR Outaouais participe aux tables de discussion sur le logement et le transport. Un rapport

sur ces problématiques et leurs solutions est envoyé au ministre de la région, Monsieur Mathieu
Lacombe et au ministre des ainés, Madame Marguerite Blais.

B .

17 avril 2019 25 octobre 2019
Forum « Enjeux des ainés de I'Outaouais » Forum « Entre ainés »
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Avril 2019 - Mars 2020

Recherches sur les régimes de rentes

L'association representée par Monsieur Serge Bordeleau, trésorier, recherche et analyse limpact de
la désindexation des rentes du RREGOP (Régime de retraite des employés du gouvernement et des

organismes publics), de méme que de labsence de lassurance garantie de la protection des rentes
dans le secteur privé en termes de perte de revenus et de pauvreté chez les ainés.

Avril 2019 - Mars 2020
Recherches sur le logement et les services a domicile pour les ainés de I'Outaouais
L'AQDR Outaouais lance deux consultations afin de connaitre l'avis des ainés : une premiere sur le

logement des ainés et une deuxieme sur les services de maintien a domicile et de proximité dans la
région de 'Outaouais.

30 aolt 2019
Publication d'un avis sur l'indexation du RREGOP
L'association rédige et publie un avis sur l'indexation du RREGOP : «A quand une meilleure

indexation du secteur public québécois?». Ce rapport rédigé par Monsieur Serge Bordeleau est
disponible sur notre site web.

Mars 2020

Publication d'un rapport sur le logement des ainés en Outaouais

L'association rédige et publie un document intitulé : «Rapport de consultation des ainés sur le
logement : Enjeux et préférences des ainés de 'Outaouais ». Il est disponible sur notre site web.
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Mars 2020

Participation a I'analyse du budget provincial 2020-2021

Monsieur Serge Bordeleau a collaboré avec 'AQDR Nationale pour lanalyse du budget
provincial déposé le 10 mars 2020. Il a aussi collaboré a la rédaction du communiqué de presse
émis par 'AQDR. Le communiqué a souligné la bonification de l'aide financiére pour les proches
aidants. Par ailleurs, elle a déploré que le colt de la contribution pour 'hébergement de longue
durée ne soit pas modifié pour exonérer les personnes a faible revenu. Elle dénonce également
la non-création dun fonds de garantie de prestations de retraites permettant de contréler les
aléas auxquels sont soumis les retraités.

Plusieurs des demandes de 'AQDR faites lors des consultations prébudgétaires sont restées
malheureusement lettres mortes. D'abord, l'association demandait un abaissement de l'age
pour le crédit dimpdt pour maintien a domicile des ainés ainsi que pour le crédit dimpét de
soutien des ainés et une bonification de celui-ci. LAQDR demandait aussi que les crédits dimpot
disponibles aux ainés soient tous remboursables. Finalement, fassociation demandait des
mesures de reconnaissance financiere pour compenser les bénévoles qui encourent des frais
pour leur engagement dans des organismes communautaires.
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30 aolit 2019

Rencontre avec la présidente du Syndicat des professionnelles et professionnels du
gouvernement du Québec, madame Line Lamarre

Cette rencontre entre Monsieur Bordeleau et madame Lamarre a pour but de sensibiliser a
famélioration de lindexation des rentes des retraités dans la perspective des négociations collectives.

2 avril 2019

Participation au Comité permanent de la condition féminine au Parlement du Canada

Cette participation fait suite au mémoire déposé par 'AQDR Outaouais et 'AQDR Nationale a la
Chambre des communes en 2019 dans lequel l'association demandait l'adoption de lanalyse
différenciée selon les sexes afin datteindre une égalité de fait entre les hommes et les femmes.
L'AQDR Outaouais represente I'AQDR Nationale.

8 octobre 2019

Organisation d'un débat électoral régional sur les enjeux des ainés

Dans le cadre des élections fédérales 2019, 'AQDR Outaouais en partenariat avec I'Association
nationale des retraités fédéraux (ANRF) section Outaouais organise un débat électoral régional qui
regroupe 6 candidats de partis politiques : Yves Destroismaisons (Bloc québécois), Nicolas Thibodeau
(Nouveau parti démocratique), Mike Duggan (Parti conservateur du Canada), Greg Fergus (Parti libéral
du Canada), Mario-Roberto Lam (Parti populaire du Canada) et Josée Poirier Defoy (Parti vert du
Canada). Il est retransmis en direct sur Zoom et Facebook . Au total, 529 personnes 'ont visionné.

9 octobre 2019

Organisation d'un débat électoral dans le Pontiac sur les enjeux des ainés

Dans le cadre des élections fédérales 2019, 'AQDR Outaouais en partenariat avec Association de
solidarité et dentraide communautaire (ASEC) et Voix et solidarité des aidants naturels de la Vallée-de-
la-Gatineau organise un débat électoral a Maniwaki. Les candidats de la circonscription électorale de
Pontiac présents sont : Jonathan Carreiro-Benoit (Bloc québécois), Denise Giroux (Nouveau parti
démocratique), Will Amos (Parti libéral du Canada), Mario Belec (Parti populaire du Canada) et Claude
Bertrand (Parti vert du Canada).
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8 octobre 2019
Débat électoral sur les enjeux des ainés de I'Outaouais

Derriere (de gauche a droite)

Mario-Roberto Lam (Parti populaire du Canada), Mike Duggan
(Parti conservateur du Canada), Yves Destroismaisons (Bloc
québécois), Josée Poirier Defoy (Parti vert du Canada), Nicolas
Thibodeau (Nouveau parti démocratique), Greg Fergus (Parti
libéral du Canada)

Devant (de gauche a droite)

Luce Bernier (présidente de I'AQDR Outaouais) et Donald Déry
(président de Retraités féderaux section Outaouais)

9 octobre 2019
Débat électoral sur les enjeux des ainés de la circonscription électorale de Pontiac

Dertiere (de gauche a droite)
Claude Bertrand (Parti vert du Canada), Nancy Boudrias (Voi.
et solidarité des aidants naturels de la Vallée-de-la-Gatineau),

‘Devant ( de gauche a droite)
Luce Bernier (AQDR Outaouais), Denise Giroux (Nouveau par
émocratique) et Danielle Beaudry (ASEC)
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CONCERTATION

SIGLE

TABLES DE CONCERTATION EN DEFENSE DES DROITS

TABLES DE CONCERTATION DES AINES

3 :
de 'Outaouais
4 Table des ainés de Gatineau
5 Table autonome des ainés des Collines
6 Table régionale territoriale Soutien aux
personnes agées du CISSSO
7 Table régionale pour contrer la maltraitance
envers les ainés de 'Outaouais
AUTRES
8 Table de concertation sur la faim et le
developpement social de 'Outaouais
9 Comité régional de mobilisation de
I'Outaouais
- Table régionale des organismes

Comité régional des groupes en défense
des droits

Table régionale des groupes volontaires

d'éducation populaire de 'Outaouais

Table de concertation des ainés et retraités

communautaires autonomes de Outaouais
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RODCD

TROVEPO

TCARO

TAG

TAAC

RTS - SAPA

TCFDSO

TROCAO

IMPLICATION

Participation aux rencontres, aux activités
et suivi des dossiers

Participation aux rencontres, aux activités
et suivi des dossiers

Participation aux rencontres, aux activités
et suivi des dossiers

Membre du Conseil d'administration
Participation aux rencontres, aux activités

et suivi des dossiers

Membre des comités promotion-
prévention et logement

Membre de la table et du comité
sensibilisation

Membre du comité événement en
sécurité alimentaire

Participation aux rencontres, aux activités
et suivi des dossiers

Participation aux ateliers
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A loccasion des débats
électoraux organisés en 2019 903 "=
par 'AQDR Outaouais, deux

articles de journaux ont été -

écrits par la radio CHGA FM
et le journal Le choix. Ils sont

disponibles sur leurs sites f O G+

Interﬂet LES CANDIDATS DANS PONTIAC []EBH"EHI ['EMJEUX CHERS AUX .HNES“. lt.ei;lainé\:, les aidantz naturels, un debat &1 un absent de
alile

e https://www.chga.fm/les- MANIWAKI i

s ]

candidats-dans-pontiac- .
debattent-denjeux-chers- i s
aux-aines-a-maniwaki/ whiih e
e https://infodelavallee.ca/ar
ticles/756-les-aines-les- T
aidants-naturels-un-debat- s i s e
et-un-absent-de-taille.html e wammimessmie e g

e diyits des airdd,

L'association continue de communiquer sur le réseau social Facebook. Cette plateforme sert a la
promotion des projets et des activités de I'AQDR Outaouais. Elle nous épaule également dans
I'éducation populaire autonome, car nous sensibilisons et informons les ainés ainsi que le reste de
la population sur diverses thématiques. Elle nous aide aussi dans nos activités de mobilisation.
Nous comptons 265 abonnés en fin mars 2020.

https://www.facebook.com/AQDROutaouais/

L'association a communiqué avec ses membres a plusieurs reprises tout au

' \ [ I long de I'année 2019-2020 via l'infolettre « AQDR Express » envoyée par la
Vs sut poste et par courriel.

| Au total, 13 envois électroniques ainsi que 2 envois postaux ont été

DR Outaouais vous préseitt effectués. Nous avions 415 abonnés a l'infolettre en fin mars 2020.
L'AQDR EXPRESS
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Académie des retraités de ['Outaouais (ARO)
Action santé Outaouais

Association coopérative d'économie familiale de
I'Outaouais (ACEF Outaouais)

Association de solidarité et d'entraide
communautaire de la Haute-Gatineau (ASEC)
I'Association nationale des retraités fédéraux
section Outaouais (ANRF section Outaouais)
Campus 3

Carolame

CEGEP de I'Outaouais

Centre d'assistance et d'accompagnement aux
plaintes (CAAP)

Centre de justice de proximité de I'Outaouais
(IPO)

Centre diocésain de Gatineau

Centre intégré de santé et des services sociaux
de |'Outaouais (CISSSO)

Centre action génération des ainés de la Vallée-
de-la-Gatineau (CAGA)

Chartwell Domaine des Trembles

Comité régional troisieme age Papineau (CR3A)
Compétences Outaouais

Fédération intercoopérative en habitation de

I'Outaouais (FIHAB)
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Hopital de Hull

La résidence de I'le

La résidence Lionel-Emond

L'Appui pour les proches aidants Outaouais
Les Jardins du Souvenir

Marché mobile

Office de I'Habitation de I'Outaouais (OHO)
Regroupement des associations de personnes
handicapées de I'Outaouais (RAPHO)

Table autonome des ainés des collines (TAAC)
Table de concertation Ainés Papineau (TCAP)
Table de concertation des ainés et retraités de
I'Outaouais (TCARO)

Table de concertation sur la faim et le
développement social de I'Outaouais (TCFDSO)
Table des ainés de Gatineau (TAG)

Table des ainés et des retraités du Pontiac
Table
communautaires autonomes de ['Outaouais
(TROCAO)

Table régionale des organismes volontaires en

régionale des organismes

éducation populaire de ['Outaouais (TROVEPO)
Université du Québec en Outaouais (UQO)
Voix et solidarité des aidants naturels de la

Vallée-de-la-Gatineau
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SACAIS . R .
e e s Tre eas . e e . Financement a la mission
Secrétariat a I'action communautaire autonome et aux initiatives sociales

*

Ministere du Travail, de I'Emploi et de la Solidarité sociale (MTESS) S

QADA : Québec ami des ainés Projet « Ftudiants
Secrétariat aux ainés bientraitants »
Ministere de la Santé et des Services sociaux (MSSS) 71676 $ **
FSDC Projet « Les essentiels
Fonds de soutien au développement des communautés pour rester chez soi »
Centre integré de santé et de services sociaux de I'Outaouais (CISSSO) 19 485 $ ***
Don 1000 $

Archidiocese de Gatineau

* L'/AQDR Outaouais a recu un rehaussement financier au mois de septembre 2019 passant de 37 796 $ a 88 366 §
** Ce montant est composé de la subvention de 46 412 $ recue en 2019-2020 et des excédents de l'année précédente
*** Ce montant est composé de la subvention de 18 000 $ recue en 2019-2020 et des excédents de I'année précédente

L'AQDR Outaouais remercie tous ses bailleurs de fonds, qui a travers leurs financements contribuent a
I'avancement des droits des personnes ainées.

DATE NOM DE LA DEMANDE PROJET REPONSE
20 février 2020 EmiRIe] s Capa/da Agent d'administration Acceptée
(Gouvernement fédéral)

, FSDC Les essentiels pour rester ,

19 décembre 2019 (CISSSO) chezsol(parie ) Acceptée
- ADA : .

18 juin 2019 gASSS) Droits devant ! Refusée

Programme Nouveaux " N ¢
01 avril 2019 Horizons pour les ainés Travailleurs ainés : un acti ACCeptée

(Gouvernement fédéral)
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La reconnaissance de I'AQDR Outaouais par le SACAIS en tant qu'organisme régional en défense collective des
droits est venue concrétiser le mandat que nous nous étions donné, depuis plusieurs années, d'étre présent sur tout
le territoire Outaouais. L'augmentation de notre subvention nous permettra d'avoir un service de coordination et de
communication qui aura les moyens de réaliser nos petits et grands objectifs et d'étre encore plus a I'écoute des
besoins de nos membres.

Au cours de la derniére année 2019-2020, nous avons su mener a terme un programme important, celui d'«Etudiants
bientraitants » ainsi que la deuxieme phase du projet « Les essentiels pour rester chez soi » et ce, méme si nous
avons dd gérer le tout avec de nouveaux employés. Ces réalisations sont des acquis importants tant au plan de
l'organisation des services que de la gestion financiere. Ces acquis sauront nous guider lors de I'élaboration de
nouveaux projets.

La fin de I'année en confinement nous a démontré que nous pouvons étre actif et présent auprés de nos membres et
de nos partenaires méme si nous ne pouvons les rencontrer en vis-a-vis. Nous avons adopté de nouvelles pratiques
en misant sur les réseaux sociaux, le développement de notre site internet, les rencontres virtuelles avec les liens
Zoom sans oublier I'envoi de courrier a nos membres qui n'ont pas acces a un courriel. Nous avons beaucoup appris
et nous allons conserver ces pratiques pour étre présent sous toutes sortes de plateformes pour diffuser nos
messages.

L'année 2020-2021 sera certainement en Outaouais et partout au Québec sous le signe des personnes ainées.
L'AQDR Outaouais sera présente et prendra toutes les tribunes possibles pour que les services actuels et les
services a développer en Outaouais répondent aux besoins des personnes ainées et ne se fassent pas sur un seul
modele et dans une seule perspective. Nous allons réitérer auprés des décideurs politiques et des gestionnaires
I'importance de prioriser les soins et les services a domicile. Les personnes ainées veulent demeurer dans leur milieu
de vie, dans leur municipalité et obtenir des services d'aide et de transport pour y demeurer.

Les personnes ainées ne sont pas un bloc monolithique, elles ont des aspirations multiples, sachons les écouter et
sachons innover. De grands défis nous attendent et nous sommes inspirés par nos membres et par la nécessité de
batir un Québec digne de ses ainés!
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Téléphone : 819-771-8391, poste 322
Courriel : info@aqdroutaouais.org

Site internet : agdroutaouais.org
Facebook : facebook.com/AQDROutaouais/

LinkedIn : linkedin.com/company/aqdr-outaouais/



